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เอกสารประกอบความต้องการของระบบ  Automatic Umbrella Dryer 

 

1. บทน า 

ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา การพัฒนาร่มอัจฉริยะ (Smart Umbrella) ได้รับความนิยมจากผู้พัฒนา
เทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งมีฟังก์ชันหลายประการ เช่น การตรวจจับสภาพอากาศ, การเชื่อมต่อกับสมาร์ทโฟน, หรือ
ฟังก์ชันการพับที่สะดวกกว่าเดิม แต่การสะบัดน้ำออกจากร่มยังเป็นขั้นตอนที่สำคัญในกระบวนการใช้ร่ม 
หลังจากใช้งานเสร็จแล้วน้ำที่ติดอยู่กับร่มสามารถทำให้เกิดความไม่สะดวก ทั้งในแง่ของการหยดน้ำลงบนพื้น
และการเกิดกลิ่นอับหากน้ำไม่สามารถระเหยออกไปได้อย่างรวดเร็วการพัฒนาเครื่องสะบัดน้ำออกจากร่ม
อัจฉริยะเริ่มต้นจากการวิจัยและพัฒนาเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว โดยมีการใช้เซ็นเซอร์ , มอเตอร์ไฟฟ้า, หรือการ
ออกแบบทางกลเพื่อให้สามารถสะบัดน้ำออกจากร่มได้โดยอ ัตโนมัติหรืออย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น การ
พัฒนาเครื่องมือที่สามารถทำให้ร่มสะบัดน้ำได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว ช่วยให้ผู้ใช้สะดวกในการนำร่มออกจาก
พื้นที่ที ่เปียกหรือหลังฝนตก โดยได้ลำดับขั้นตอนที่จะช่วยเอื ้ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู ้สนใจ ซึ่งเกิด
ประโยชน์ดังนี้ 

1. ผู้สนใจ สามารถเข้าดูข้อมูลผ่านแอพพลิเคชันได้ 24 ชั่วโมง 
2. แอพพลิเคชันสามารถเสนอรายละเอียดสินค้า ได้ครบถ้วนชัดเจน 
3. ลดภาระงาน ในส่วนของงานประชาสัมพันธ์ 
4. ผู้สนใจ สามารถสั่งซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชันได้ด้วยตนเอง 

 

1.1 วัตถุประสงค์ 

เพ่ือส่งเสริมผู้ประกอบการให้สามารถนำซอฟต์แวร์ไปใช้ในการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพใน 
การบริหารงาน และมีการดำเนินงานที่เป็นมาตรฐานสากล  โดยมีเป้าหมายดังต่อไปนี้ 

1. เพื่อให้ได้แอพพลิเคชันที่เหมาะสมกับสินค้า และสามารถนำไปพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง ทำใน
องค์กรเกิดความน่าเชื่อถือ 

2. เพื่อให้การจัดการฐานข้อมูล สินค้าเป็นปัจจุบัน ตั้งแต่ ราคาสินค้า 1590 บาท วัสดุทำจากสแตน
เลส ไม่เป็นคราบ/ไม่เป็นสนิมและคงทนต่อการกัดกร่อน และมอเตอร์ กำลังหมุนที่ พอเหมาะ 
พร้อมเซ็นเซอร์ ตรวจจับวัสดุเข้าออก จัดส่งจากเชียงใหม่ 

3. เพื่อให้เกิดต้นแบบในการพัฒนาซอฟต์แวร์ในเชิงอุตสาหกรรมขนาดเล็กขึ้น   โดยใช้เอกสาร
ประกอบการพัฒนาที่ได้มาจากการวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุด้วย UML 
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1.2 ขอบเขต 

ศึกษาปัญหาและความต้องการของแอพพลิเคชันจากผู้สนใจที่จะสั่งซื้อสินค้า  โดยใช้การวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบเชิงวัตถุด้วย UML จากปัญหาและความต้องการของระบบ  ดำเนินการพัฒนาแอพพลิเคชัน 
Automatic Umbrella Dryer  ตามผลการศึกษาความต้องการและความเป็นไปได้   และทดสอบปรับปรุง
แก้ไขแอพพลิเคชัน เพื่อให้แอพพลิเคชันสามารถทำได้อย่างถูกต้อง จัดทำคู่มือการติดตั้งและการใช้งานแอพ
พลิเคชัน 

 

1.3 นิยามศัพท์ 

นิยามศัพท์ ความหมาย 

UML 
ย่อมาจาก Unified Modeling Language เป็นภาษาเชิงบรรยายที่ใช้สัญลักษณ์ภาพ 
กราฟิกในการวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ 

Actor 
เป็นสัญลักษณ์ที่ใช้ใน UML เพ่ือกำหนดผู้ใช้งานของระบบหรือระบบอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบ 

Use Case เป็นสัญลักษณ์ที่ใช้ใน UML เพ่ือแสดงลำดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นภายในระบบ 

Application  
โปรแกรมท่ีอ ำนวยควำมสะดวกในด้ำนต่ำงๆ ที่ออกแบบมำส ำหรับ Mobile (โมบำย) 
Teblet (แท็บเล็ต) หรืออุปกรณ์เคลื่อนที่ 

 

1.4 เอกสารอ้างอิง 

ร .ศ.รังสิต  ศิริรังษี .การวิเคราะห์และออกแบบระบบด้วยยูเอ็มแอล.พิมพ์ครั้งที่ 1 .2551  
BlueJ - http://www.bluej.org 
UML - http://www.itmelody.com/tu/uml1.htm 
JDK - http://www.java.com/en/download/index.jsp 
Fowler, Martin ; Scott, Kendal. (1999)  UML Distilled :  Second Edition.  Addison-

Wesley Publishing Company.  
Rosenberg, Doug ; Scott, Kendall.(2001) Applying Use Case Driven Object Modeling 

with UML: An Annotated e-Commerce Example ; Addison-Wesley Publishing Company. 
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1.5 ภาพรวมของเอกสาร  

เอกสาร SRS ฉบับนี้ถูกแบ่งออกเป็นส่วนๆ  โดยส่วนแรกใช้สำหรับแสดงรายละเอียดความต้องการ 
ของระบบ รวมไปถึงกฎเกณฑ์และข้อบังคับต่างๆ  ของระบบ ส่วนที่สองเป็นการแสดงรายละเอียดเบื้องต้น  
ของระบบ  เช่นความต้องการทางด้านฟังก์ชันการทำงานของระบบ และข้อจำกัดของระบบ  ตลอดจนราย 
ละเอียดทั่วๆไปของระบบ  และกลไกในการติดต่อกับระบบ  เช่น  กลไกการติดต่อกับผู้ใช้  กลไกการติดต่อ กับ
ซอฟต์แวร์  เป็นต้น  นอกจากนั้นในส่วนนี้ยังแสดงความต้องการในการทำงานของระบบอ่ืน ๆ  อีกด้วย 
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รายละเอียดทั่วไปของระบบ 

            ระบบประกอบด้วย การสั่งเครื่องสะบัดนออกจากร่มอัจฉริยะผ่านแอพพลิเคชัน และมีกระบวนการ 

พ  ้นฐาน(Basic Process) ในการท้างานดังต่อไปนี     

1. ผู้ใช้ทั่วไป ดูรายละเอียดเครื่องสะบัดน  ำออกจากร่มอัจฉริยะ  

2. ลูกค้า สมัครสมาชิก (Register)  

3. ลูกค้า จองเครื่องสะบัดน  ำออกจากร่มอัจฉริยะ  

4. เจ้าหน้าที่ (Employee)  

  

  2.1 ภาพรวมของระบบ (Use-Case Model Survey)  

  

จากการศึกษาความต้องการของระบบการท้างานของระบบจะถูกน้าเสนอผ่านยูสเคสและแอคเตอร์ดังรายละเอี

ยดต่อไปนี   

1 UML ของการช้อปปิ้งออนไลน์ - กรณีการใช้งานระดับสูงสุด 
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2 UML ของการช้อปปิ้งออนไลน์ – ดูกรณีการใช้งานรายการ  
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3 UML ของการช้อปปิ้งออนไลน์ - กรณีการใช้งานการชำระเงินการยืนยันตัวตนและการชำระเงิน  
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2.1.1 Actor  

   Application AutomaticUmbrellaDryer จะประกอบไปด้วยแอคเตอร์ดังต่อไปนี  :  

1) แอคเตอร์ฝั่งผู้ใช้ที่เป็น ลูกค้า  

 

▪ WebCustomer:ผู้ใช้ทั่วไป สามารถเข้าถึงหน้าจอการแสดงรายละเอียดเครื่อง 

สะบัดน  ำออกจากร่มอัจฉริยะ แต่ไม่สามารถสั่งจองเครื่องสะบัดน  ำออกจากร่ม 

อัจฉริยะได้  

▪ Registered Customer : ลูกค้าท่ีผ่านการลงทะเบียน สามารถสั่งจองเครื่องสะบัด 

น  ำออกจากร่มอัจฉริยะได้  

▪ New Customer : ผู้ใช้ทั่วไปที่ต้องการเป็นลูกค้า ต้องผ่านการลงทะเบียน เพ่ือ 

ก้าหนดชื่อผู้ใช้ และรหัสผ่าน ก่อนเสมอ  

  

2) แอคเตอร์ฝั่งผู้ใช้ที่เป็น ผู้ดูแล  

  
  

▪ Service Authentication : ผู้ตรวจสอบสิทธิ์ รับรองความถูกต้องการลงชื่อเข้าใช้ 

งาน (พิสูจน์ตัวตน)  

▪ Identity Provider : แสดงข้อมูลหลังจากการลงชื่อเข้าใช้งาน (ผ่านการพิสูจน์ 

ตัวตน)  

▪ Credit Payment Service : ให้บริการช่องทางช้าระเงิน  

▪ PayPal : ช้าระเงิน  
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2.1.2 Use Cases  

            Application AutomaticUmbrellaDryer สนับสนุนการท้างานดังต่อไปนี  :  

1) การทางาน หน้าแรก   

▪ View Items : แสดงรายละเอียดเครื่องสะบัดน ้ำออกจากร่มอัจฉริยะ  

▪ Make Purchase : สั่งจองเครื่องสะบัดน  ้าออกจากร่มอัจฉริยะ  

▪ Checkout :  ช้าระเงิน   

▪ Client Register :  ลงทะเบียนลูกค้า  

▪ Search Items : ค้นหารายละเอียดสินค้าเครื่องสะบัดน  ้าออกจากร่มอัจฉริยะ  

▪ Browse Items : เรียกดูรายละเอียดสินค้าเครื่องสะบัดน  ้าออกจากร่มอัจฉริยะ  

▪ Items Customer Authentication : การตรวจสอบสิทธิ์ลกูค้า  

▪ Customer Authentication : การตรวจสอบสิทธิ์ลูกค้า  

 

3) การท างาน หน้า Checkout  

▪ View / Update Shopping Cart :    

▪ CalculateTaxes and Shipping  

▪ Payment By PayPal :  
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2.2 คุณลักษณะของผู้ใช้ (User Characteristics)  

Application AutomaticUmbrellaDryer ถูกออกแบบมาเพ่ือใช้ส้าหรับผู้ใช้ชาวไทยโดยเฉพาะ และ 

จัดแบ่งผู้ใช้ออกเป็นสองประเภท ได้แก่ ผู้ใช้ทั่วไป (Web Customer) ซึ่งเป็นผู้ใช้ทั่วไป ที่สามารถดูรายละเอียด 

เครื่องสะบัดน  ้าออกจากร่มอัจฉริยะได้เพียงอย่างเดียว ส่วนผู้ใช้ระบบประเภทที่สอง ได้แก่ ลูกค้า (Registered 

Customer)ซึ่งสามารถสั่งจองเครื่องสะบัดน  ำออกจากร่มอัจฉริยะได้ลูกค้าของระบบนีตองลงทะเบียนเพ่ือ 

กรอกประวัติส่วนตัวและรับค่าชื่อผู้ใช้รหัสผ่านผู้ใช้เพ่ือล็อกอินเข้าสู่ระบบก่อนเสมอ  

2.3 กฎเกณฑ์หรือข้อบังคับ โดยท่ัวไป (General Constraints)  

Application AutomaticUmbrellaDryer ถูกออกแบบขึ นโดยใช้การวิเคราะห์และออกแบบ 

เชิงวัตถุ ได้แก่ UML(Unified Modeling Language)ซึ่งใช้ส้าหรับการจ้าลองรูปแบบที่เหมาะสมส้าหรับการ 

พัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีขนาดใหญ่ และมีความซับซ้อนสูง เนื่องจากช่วยลดเวลาในการพัฒนาระบบ สะดวกต่อการ 

บ้ารุงรักษา และแก้ไขระบบ รวมไปถึงความสามารถในการรองรับเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่เกิดขึ นในยุคปัจจุบัน 

การน้าแบบจ้าลอง UML มาช่วย ท้าให้การท้าความเข้าใจกับปัญหา และการค้นหาวิธีการแก้ไขท้าให้ได้อย่าง 

รวดเร็วและง่ายยิ่งขึ น การน้าแบบจ้าลองไปพัฒนาเป็นระบบจริง สามารถท้าได้ โดยใช้ภาษาโปรแกรมเชิงวัตถุ 

ใดๆ ซึ่งลดเวลาและค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบได้อย่างมาก  ส่วนการพัฒนา Application 

AutomaticUmbrellaDryer ใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างเว็บแอพพลิเคชัน  

  

  2.4 สมมุติฐานและเงื่อนไขของระบบ (Assumptions and Dependencies)  

Application AutomaticUmbrellaDryer จะถูกติดตั งอยู่บนเซิร์ฟเวอร์เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึง 

ระบบ โดยผ่านแอพพลิเคชัน และเบราเซอร์ทั่วไป โดยตัวระบบถูกพัฒนาขึ นด้วยจาวาเทคโนโลยีที่ถูกติดตั 

งบน เว็บเซิร์ฟเวอร์ ที่ใช้ระบบปฏิบัติการวินโดวส์หรือลินนุกซ์ นอกจากนั นระบบยังประกอบไปด้วยเซิร์ฟเวอร์ 

ส้าหรับฐานข้อมูล phpMyAdmin   
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3.1รายละเอียดของคลาสไดอาแกรม(ClassDiagramSpecifications) 
เป้าหมายหลักของการสร้างคลาส เป้าหมายหลักของการสร้างคลาส จะได้มาจากรายการของคลาสที่อาจ

เป็นส่วนประกอบของระบบ ซึ่งเรียกว่า คลาสคู่แข่ง (Candidate Classes) จากนั้นจึงท าการก าหนดว่า คลาส
ใดที่ระบบต้องการใช้ในการท างาน และคลาสใดที่อยู่นอกขอบเขตของระบบ คลาสคู่แข่ง คลาสคู่แข่งคือ คลาส
ทีสามารถน ามาใช้ในการพิจารณาว่าเหมาะสมจะกลายเป็นคลาสในระบบหรือไม่ โดยปกติแล้ว คลาสเหล่านี้ 
มักจะได้จาก ค านาม ที่ปรากฏในเอกสารประกอบการก าหนดความต้องการของระบบ ซึ่งใน 
กระบวนการพัฒนาระบบเชิงวัตถุ ค านามเหล่านี้มักจะมาจาก ค าอธิบายรายละเอียดของ Use Case นั่นเอง 
 
3.1.1 รายการคลาสคู่แข่ง (Candidate Class) 

การได้มาของคลาสคู่แข่ง คลาสคู่แข่งได้มาจากการ ค้นหาค านาม ที่ปรากฏอยู่ใน 

ยูสเคส (Use Case) และน ามาจัดเรียงไว้ในตาราง เพื่อใช้ในการก าหนดเป็น คลาสคู่แข่ง ซึ่ง

ค านามเหล่านี้เป็นค านามท่ีมี ศักยภาพ และสามารถน ามาใช้เป็นคลาสในระบบได้ ตัวอย่าง

ต่อไปนี้แสดงให้เห็นถึงตารางที่รวบรวมค านามจากรายละเอียดของยูสเคสซึ่งสามารถ

น ามาใช้เป็นคลาสคู่แข่ง:  

ตาราง: แสดงค านามที่ใช้เป็นคลาสคู่แข่งจากรายละเอียดของยูสเคส 

ผ ู้ใช้ (ท่ัวไป)  
Web Customer  

ล ูกค้า (สมาชิก)  
Registered Customer  

ล ูกค้า (ใหม่)  
New Customer  

พนักงาน (ผ ู้ตรวจสอบสิทธิ์) 
Service Authentication  

พนักงาน (ให้ข้อมลู) 
Identity Provider  

พนักงาน 
(บริการช่องทางชำระ) Credit 
Payment Service  

พนักงาน (รับชำระเงิน) PayPal  View Items : แสดง 
รายละเอียดอุปกรณ์  

Make Purchase : สั่งซื้อ 
อุปกรณ์  

Checkout : ชำระเงิน  Client Register : 
ลงทะเบียนล ูกค้า  

View Items : แสดง 
รายละเอียดอุปกรณ์  

Search Items : ค้นหา 
รายละเอียดอุปกรณ์  

View Recommended  
Items : แสดงคำแนะนำ 
สินค้า  

Add to Shopping Cart :  
เพ่ิมสินค้าลงตะกร้า  
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Add to Wish List : เพ่ิมสินค้า 
ลงรายการโปรด  

Customer  
Authentication : การ 
ตรวจสอบสิทธิ์ล ูกค้า  

Payment : การชำระเงิน 
(include)  

Payment by Credit : ชำระ 
ผ่านบัตรเครดิต  

Payment by PayPal :  
ช าระผ่าน PayPal  

Customer Authentication :  
การตรวจสอบสิทธิ์ล ูกค้า  

User Sign-In : ลงชื่อเข้าใช้  Remember Me : จาก
การ 
เข้าสู่ระบบ  

Single Sign-On : การเข้า
สู่ระบบครั้งเดียว  

  
หลังจากท่ีได้รายการคำนามจากข้ันตอนแรกเรียบร้อยแล้วขั้นตอนต่อไปจะเป็นการตรวจสอบความ 

ถ ูกต้องของคลาส และพิจารณาตัดคลาสที่อยู่ภายนอกขอบเขตการทางานภายในระบบออกไป เพ่ือให้ได ้คลาส 

ดังตารางต่อไปนี้   
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3.1.2คลาสระดับแนวคิด(Conceptual Class)  

เป็นคลาสที่ได้จากการพิจารณาตัดคลาสค ู ่แข่งท่ีอย ู่ภายนอกขอบเขตออกไป จากนั้นจะเป็นการ  

กำหนดจ านวนความสัมพันธ์ระหว่างคลาสจะช่วยให้มองเห็นภาพที่ชัดเจนของการออกแบบระบบ และ 

สามารถนำไปใช้ในการพัฒนาโปรแกรมได้โดยตรง โดยคลาสในระดับแนวคิดจะมีเฉพาะชื่อคลาสเท่านั้นดัง 

ตัวอย่างต่อไปนี้  

  

  
จากความสัมพันธ์ดังกล่าวสรุปได้ว่า  คลาสลูกค้า ประกอบไปด้วยคลาสที่อยู่  ซึ่งในกรณีนี้ลูกค้าแต่ละ 
คนอาจมีที่อยู่ได้ตั้งแต่หนึ่ง   
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3.1.3 การกำหนดแอททริบิวต์ของคลาส(Class:Attribute)  

แอททริบิวต์เป็นคุณสมบัติของออปเจค  โดยปกติจะเกี่ยวข้องกับค านามตามด้วยวลีที่แสดง ความเป็น 

เจ้าของจากนั้นจึงกำหนดแอททริบิวต์ที่เป็นส่วนรายละเอียดในขั้นตอนถัดไปโดยปกติแล้วแอททริบิวต์จะ 

ได้มาจากค านามส่วนที่เหลือส าหรับระบบ Shopping Cart ประกอบไปด้วยคลาสและแอททริบิวต์ดังต่อไปนี้  

  

 
  

คลาสล ็อกอิน ประกอบไปด้วยแอททริบิวต์ ชื่อผู้ใช้ และรหัสผ่าน  

 
  

คลาสล ูกค้า  ประกอบไปด้วยแอททริบิวต์  ชื่อ และนามสกุล    

 
  

คลาสที่อย ู่ ประกอบไปด้วยแอททริบิวต์อีเมล  

 
  

คลาสเครื่องสะบัดน ้ำออกจากร่มอัจฉริยะประกอบไปด้วยแอททริบิวต์  
เครื่องสะบัดน ้ำออกจากร่มอัจฉริยะ จำนวนผู้เข้าใช้ ชื่อผู้จอง และ 
อีเมล  
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คลาสเครื่องสะบัดน้ าออกจากร่มอัจฉริยะประกอบไปด้วยแอททริบิวต์  
ชื่อเครื่องสะบัดน้ าาออกจากร่มอัจฉริยะ ภาพเครื่องสะบัดน้ าาออกจาก
ร่มอัจฉริยะ รายละเอียดคอร์เครื่องสะบัดน้ าออกจากร่มอัจฉริยะ 
ระยะเวลด ำเนินการ สถานที่ จำนวนผู้เข้าใช้งาน และราคา  
  

 

3.1.4 คลาสระดับแรก (First Draft Class)  

เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการนำผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนก่อนหน้านี้ทั้งหมด  เพ่ือนำไปสร้างเป็นคลาส ได 

อาแกรม ซึ่งถือเป็นไดอาแกรมที่เป็นหัวใจหลักในการออกแบบเชิงวัตถุโดยใช้เอ็มแอลคลาสไดอาแกรม
จะประกอบไปด้วยกลุ่มของคลาสที่มีความสัมพันธ์กันและสะท้อนให้เห็นถึงการแก้ไขปัญหาที่ถ ูกกำหนดไว ้ ใน 
ขอบเขตและความต้องการของระบบ    

  

  


